
 
 
 
 
 
 

 
 

Estudio sobre Servicios Administrados por el Cliente 
La Universidad Internacional de la Florida, se encuentra reclutando participantes 
voluntarios para formar parte de un estudio investigativo sobre servicios 
administrados por el cliente. 

 • Tiene usted 60 años de edad o mas? 

• ¿Recibe usted cuidados en su hogar o servicios de apoyo a la comunidad  de 
programas con servicios administrados por el cliente? Estos son programas 

que le permiten tener el control de los beneficios que usted recibe en su hogar 
y servicios recibidos de agencias comunitarias. 

 Si su respuesta es afirmativa a ambas preguntas, es posible que usted pueda ser 
elegible para participar en este estudio. 

 Toda información obtenida de este estudio será utilizada para entender los 
factores que las personas de 60 años de edad o mas, que participan en programas 
de servicios administrados por el cliente, consideran al tomar decisiones en 
relación a sus cuidados de salud. Como parte de el estudio, los participantes  
serán entrevistados en persona por un miembro de la facultad de Trabajo Social o 
por un estudiante de la Universidad Internacional de la Florida. El tiempo 
estimado de cada entrevista varia entre 1 y 1 ½ horas. Usted podrá elegir su 
hogar o cualquier otro lugar de la comunidad para realizar dichas entrevistas. 
Para compensar el tiempo invertido en este estudio, todos los participantes 
recibirán una tarjeta de regalo valorizada en $20.00 de un supermercado local.  

 Si desea participar u obtener mas información sobre este estudio investigativo, no dude en 
comunicarse con: 

Dr. Nicole Ruggiano 
School of Social Work 

Florida International University 
(305) 348-1058 

Se habla Español 

 

 

 


